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Tijen KAVLAK
I. E. Ulagay ila¢ Sanayii - Menarini Group

Kimya bolimunden mezun olan Tijen Kavlak, ila¢ sektortindeki
stajinin ardindan mezun olduktan sonra yine ayni sektorde yeri-
ni almig. Hayat kurtaran bir triinde az ya da cok bir payinin ol-
dugunu hissetmesi ve bunun verdigi mutluluk onu bu meslege
yonelten en biiyiik etkenlerden biri olmus. Uriin midirligiine
baslamadan once bes yil kadar tibbi mimessil olarak ilag sek-
torunde yer alan Kavlak, bu strecin kendisi icin oldukca avantajh
oldugunu soyliyor. Bu sayede musteri profilleri acisindan edin-
digi tecrube sonucunda, ortaya koydugu stratejileri pratige do-
nusturme surecinde de bulyuk kolayhk sagladigini distintyor.

ACME: Biraz kendinizden bahse-
der misiniz!

Tijen KAVLAK: 1975 istanbul do-
gumluyum. Hacettepe Universitesi
Ingilizce Kimya bolimiini ikincilikle
bitirdim. Sonrasinda Bogazici Univer-
sitesi Isletme Master programini ta-
mamladim. 3. smifta iki ay Roche’da,
bir ay da Hoechst firmasinda kalite
kontrol laboratuarinda stajyer olarak
gorev aldim. Meslek hayatimla ilgili
karar almamda en biyiik etken bu ol-
du. Mezun olduktan sonra Roche’da
tibbi mimessil olarak ise basladim.
9001 yilinda firmanin kendi igerisinde
yilin en bagarith miimessili segildim.
Bunu takip eden sene de pazarlama de-

EYLUL 2006
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partmanina Carvedilol un proje sorum-
luluguna atandim. 2.5 sene Carvedilol
Urlin takimu iginde proje sorumlulugu
gorevini yerine getirdikten sonra triin
miidiiri olarak I.E. Ulagay’a gectim.

ACME: llag sektoriinii nasil tercih
ettiniz, kimya bir ¢ok alani kapsiyor?
Tijen KAVLAK: Stajim ilag sekto-
riinde yaptiktan sonra bu sektorden ¢ok
etkilendim. Hem firmanin genel yapisi
hem de ilagla i¢ ice olmak beni etkile-
di. Hayat kurtaran bir triinde az ya da
¢ok bir paymiz var. Bu insana biyiik bir
haz veriyor.

ACME: Uzun bir siire mimessillik
yapmis olmanizin meslek yasan-

ACTUAL ': :9 MEDICINE

tinizda size ne gibi artilan oldu?
Tijen KAVLAK: Oncelikle empati
kurmami kolaylastirdigina inaniyo-
rum.Universite, devlet hastanesi, SSK,
saglik ocagl, ozel hastaneler, kurumlarla
calishgim icin hangi tesisde ne yapmak
gerekir bunu iyi biliyorum. Nelere dik-
kat edilmeli veya hangi tip tesisde ne
tir zorluklarla karsilasilir ve bunun igin
neler yapilmaliy1 daha 6nceden bizzat
yasadigim igin onlara daha yararl oldu-
gumu duistniyorum. Miisteri profilleri
acisindan edindigim tecriibe sonucunda
ortaya koydugumuz stratejilerin pratige
donistirme strecinde de biylk ko-
laylik sagladimi gozlemliyorum. Ayrica
tibbi miimessillik stiresince musteri ilis-
kileri yo6netimi, muntika ydnetimi,
satisin i¢ oyunlan, ileri satis teknikleri,
stratejik diislinme, proje yonetimi, coac-
hing gibi egitimler aldim. Ozellikle
projelerin hayata gegirilmesinde ve ekip
arkadaglanima aktarilmasinda bu egi-
timlerin biyiik katkisin1 gordiim.

ACME: Sorumlu oldugunuz uriin-
den ve bir irin mudiri olarak
yaptiginiz faaliyetlerden biraz bah-
seder misiniz!

Tijen KAVLAK: Sorumlu oldugum
rtin zofenopril etken maddeli bir ACE
inhibitori. Zoprotec 24 saat etkin kan
basinct kontrolii 6tesinde ilk glinden
baslayan kardiyoproteksiyon saglayan
farkli bir ACE inhibitora. Farkliliklari-
n1 ortaya c¢tkarmak igin ozellikle trendi
ve pazar dinamiklerini ¢ok iyi analiz
edip bu Uriinii ¢alisan tibbi miimessil
arkadaslarima en yalin ve en etkileyici
bir sekilde Zoprotec'i nasil tanitabile-
ceklerinin ¢alismalarin1 hazirliyoruz.
ileriye doniik stratejilerin olusturulmast
icin calismalar yapiyoruz. Kisa, orta ve
uzun vadeli projelerle bu stratejimize
uygun aksiyonlar aliyoruz.

ACME: isiniz geregi siirekli insan-
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larla iletisim halindesiniz. Bunun
zorluklan ve keyifli taraflart neler?
Tijen KAVLAK: Ben trtin mudiiri-
nu tek kisilik bir orkestra olarak tanim-
liyorum. Birden fazla insanmissiniz gibi
geliyor bana. Cuinka farkli departman-
larla i¢ icesiniz ve hepsinin farkli 6nce-
likleri var. Kendi zamanlamaniza uyum
saglamamz ve iglerinizin yolunda git-
mesi i¢in o insanlar bir sekilde stimli-
ze edip sizin islerinizi onceliklerine al-
malarnni saglyorsunuz. Uriin midiiri
fikir satar bu ylizden de ikna kabiliyeti-
nin cok iyi olmast beklenir. iletisim gii-
cliyle ikna kabiliyetiniz birlestigi oranda
basarilisinizdir. Sempatik kanallart kul-
lanip, mantigimizi da geriye atmadan
insanlan o isi yapmaya heveslendirmek
zorundasiniz. Bunu yaptiginiz zaman is-
lerinizde de iletisiminizde de herhangi
bir kopukluk olmuyor.

ACME: Evli misiniz!
Tijen KAVLAK: Evet.

ACME: Sik seyahat etmenin zor-
luklarint yasamiyor musunuz peki.
Ozel yasaminizi nasil etkiliyor bu
durum!

Tijen KAVLAK: Biz esimle Univer-
site hazirlik yilinda tamgtik. Evlendigi-
mizde zaten oldukca oturmus bir iliski-
miz vardi. Esim Atatirk Havalimanin-
da BMS departmaninda goérev yapi-
yor. Onun da ¢ok rutin bir ¢alisma di-
zeni yok. Yani evden ziyade havaala-
ninda daha ¢ok karsilastyoruz. Saka bir
tarafa biz artik belkide diizensizlige
alistik. Ritimsizlik artik bizim ritmimiz
haline geldi. 2 yasinda bir kizim var.
Anne olduktan sonra ilk zamanlar ¢o-
cugunuzu birakip ise gelirken biraz sug-
luluk duygusu hissediyorsunuz. Ancak
sonralart onu da kontrol edebiliyorsu-
nuz. Bunun giizel de bir tarafi var aslin-
da. Birlikte oldugumuz dakikalart ¢ok
kaliteli gecirmeye calistyoruz.

ACME: ilag sektoriindeki ¢cok mes-
leklilik hakkindaki goriisiiniiz ne-
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dir! Hemen hemen her meslek gru-
bundan insan yer aliyor sektorde.
Tijen KAVLAK: Sadece tek bir mes-
lek grubuna sikigtirlmast bana dogru
gelmiyor. lyi egitim almus, belli norm-
lan tagtyan, analitik yonii giicli, yarati-
c1, vizyon sahibi ve en 6nemlisi bu isi
yapmaktan gergekten keyif alan herke-
sin yapabilecegine inaniyorum. Mes-
lek cesitliliginin sektore farkli renkler
katacagini distintiyorum.

ACME: ilag sektoriiniin gelecegini
nasil goriiyorsunuz!

Tijen KAVLAK: Sektorde stirekli bir
devinim hakim. Uzun vadeli planlar
yapiyorsunuz ama devlet bir anda bazi
politikalarin degistiriyor ve yeni karar-
lar ¢ikaryor. Bize diisen bu degisiklik-
lerden firsatlar yaratarak kendi Griini-
miz ve firmamiz icin en kisa siirede
adaptasyonu saglayarak yolumuza de-
vam etmek. Turkiye'deki ila¢ pazarna
bakacak olursak tim bu degisikliklere
ragmen pazar hala biyuyor.

ACME: Basari taniminiz nedir!
Tijen KAVLAK: Basar, insanin ide-
alleri ile gerceklestirdikleri arasindaki
orantidir. Ancak insanlarn ideallerine
ulasirken neleri feda ettikleri de deger-
lendirilmeli. Degerler korunarak ideal-
ler gerceklestirilmisse benim igin basar
odur.

ACME: Peki bunlardan yola ¢i-
karsak kendinizi basarili buldugu-
nuzu soyleyebilir misiniz?

Tijen KAVLAK: 31 yasindayim ge-
riye doniip baktigim zaman basarinin
tadini aldigim zamanlar oldu. Bu, 6nii-
me daha fazla hedef koyma istegi do-
gurdu. Bagan beraberinde daha fazla
hedef getiriyor.

ACME: Hayat felsefeniz nedir? Is
ve 0zel hayatinizda siki sikiya bag-
It oldugunuz kurallar var m yok-
sa yeri geldiginde esneklik gosterir
misiniz!

ACTUAL ': :p MEDICINE

Tijen KAVLAK: Oncelikle insan ol-
mak, degerlerini korumak ve mutlu ol-
mak.

Ozel hayatimda esnek olabilmem kar-
simdaki insanin niyetiyle de iliskili bir
sey. Eger karsimdaki insan ¢ok iyi ni-
yetli ise tabii ki belli sinirlarda esne-
mem s6z konusu olabilir. Is hayatinda
ise bu daha teknik bir hal aliyor. insan-
larin sergiledigi tavirlarla sosyal statii-
lerini renklere gore ayrabilir ve karsi-
nizdaki insanin nereye kadar esneyebi-
lecegini tahmin edebilirsiniz.Ayni se-
kilde kendi renginizi de tanimlayabile-
ceginizden karsinizdaki insanla olan
iliskinizi kontrol altinda tutabilirsiniz.

ACME:Yogun calisma temposu
icerisinde kendinize zaman ayira-
biliyor musunuz!Neler yaparsiniz
is disindaki zamanlarinizdal

Tijen KAVLAK: Artik kendime za-
man ayirtyorum. Insan kendine zaman
ayirdig strece verimliligi artyor ve da-
ha saglikli distinebiliyor. O yiizden
belli bir ol¢lide kendime zaman ayir-
may1 6grendim. Hayatimin igine sporu
almaya calistyorum. Evde kosu bandim
var, ayrica TED spor klubiine iiyeyim.
Haftada bir iki defa tenise gitmek be-
ni zinde tutuyor.Kizimla gegirdigimiz
oyun saatleri ise gliniimiin en keyifli
kismini olusturuyor.

ACME: Kitap okumaya zaman
ayirir misiniz! En son hangi kitabi
okudunuz!?

Tijen KAVLAK: Kitap okumaya za-
man ayirtyorum ama benim kitap oku-
ma aligkanligim biraz farkli. Yani her
guin birkag sayfa diizenli olarak okuya-
mam. Genellikle gece okurum ve bas-
ladigim giin kitabt bitiririm. Eger ya-
zarin dilini begenmissem bir siire onun
diger kitaplarmi okumaya devam ede-
rim. Su siralar Jenefer J.Fox'un arda ar-
da 3 kitabimi okudum. En son okudu-
gum kitap yine aymi yazarin ‘CEO Ol-
maya Giden Yol isimli kitab1 oldu. O
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